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 مقاله پژوهشی

    يمدن ريغ  ي ، رفتارهاي ن ي بال  طي مح يزاتنشعوامل  ي کنندگييشگو ي پقدرت  يبررس
 ي علوم پزشک انيدانشجو يلي از رشته تحص ت يرضابر  ي ن ي بال  طي به مح يريپذ  و تعلق يني بال طي در مح

  
 ٣فريم شهريمر ،٢*لول ياسماع يم حاجيمر ،١فاطمه محمدپور 

  
  1403/ 01/10تاریخ پذیرش  09/1403/ 24تاریخ دریافت 

  
 يده چک

عوامل    ريتأثتحت    تواندي م کهمطرح است    يدر سطح جهان   يآموزش  مسائل  ن يزتريبرانگچالش از    يک ي  ي لياز رشته تحص  ان يدانشجو  تي رضا  : هدف  و   زمينه پيش
  طي کننده عوامل مرتبط با مح ينيبش يپنقش   نييتع باهدفعوامل هستند. مطالعه حاضر  ن يا ازجمله  ينيآموزش بال ط يعوامل مرتبط با مح  رد، ويقرار گ ي مختلف

  . د يانجام گرد  يعلوم پزشک ان يدانشجو ي لياز رشته تحص تي بر رضا ينيآموزش بال
ورود به   طي واجد شرا  انيدانشجو   يبر رو  يتمام شمار   صورتبه   ۱۴۰۲که در سال    بود يهمبستگ  –  ي از نوع مقطع  يف يتوصپژوهش    ک ي  ن يا مواد و روش کار:

  يزاتنش ، پرسشنامه عوامل  يليتحص  يمندت يرضاپرسشنامه   ،يشناخت  تي پژوهش از پرسشنامه اطلاعات جمع  ني ها در اداده   ي مطالعه انجام شد. جهت گردآور
در مطالعه    ينيآموزش بال  طي عوامل مرتبط با مح  .استفاده شد   ينيبال  يريتعلق پذآموزش و پرسشنامه    ط يپرستاران در مح  يرمدن يمحيط باليني، پرسشنامه رفتار غ

  ي آمار  افزارنرم با    شدهي آور جمع   يهاداده بود.    ينيبال  طي به مح يريو تعلق پذ  ،ينيبال  طي در مح  يرمدنيغ  يرفتارها  ،ينيبال طي مح  يزاتنش حاضر شامل عوامل  
SPSS  قرار گرفت.  ليتحل ردمو  ي و استنباط ي فيتوص ي آمار يهاروش و با استفاده از   ۱۸نسخه  

  يليتحص  يتمند يرضا  ن ي. همچنوجود داشت   )r  &  ۰۰۱/۰<p=-۲۲/۰معنادار معکوس (   ي ارتباط خط  ي لياز رشته تحص  ت ي با رضا  زا تنش عوامل    نيب  :هاافتهي
با    ينيبال  طي در مح  ي مدن  ريغ  يرفتارها  ني ب  ،حالن ي باا).  r  &  ۰۲۶/۰=p=۰/ ۱۲۵(  داشت   ينيبال  طي به مح  يري با تعلق پذ  ي داري معن  ميارتباط مستق  انيدانشجو 

واحد    ۱۸/۰ ،يطيمح يزاتنش واحد در نمره عوامل  کي  شي). با افزا r & ۳۰۹/۰=p=  -۰۳۲/۰( وجود نداشت يداري معنارتباط  انيدانشجو يليتحص يمندت يرضا
  . افتيي م  شي واحد افزا  ۰۶/۰  يليتحص  يتمند ينمره رضا  ،ينيبال  طي به مح  ير يواحد در تعلق پذ  ک ي  ش ي . اما با افزاشدي مکاسته    ان يدانشجو  ي ليتحص  ي تمندياز رضا

برا  يريگجه ينت  نيچن  توان ي مپژوهش    ن ي ا  جيبر اساس نتا :يريگجه ينتبحث و       ي ودتا حد  توان ي م  ينيبال  طي مح  يزاتنش کاهش عوامل    ي کرد که با تلاش 
  يپرستار   رانيو مد  ي علوم پزشک  يهادانشکده   ن ياست مسئول  سته يلذا شا  .ارتقا داد  را يعلوم پزشک  انيدانشجو  يليتحص  يتمند يرضا  و   ينيبال  ط يبه مح  ير يتعلق پذ

 ،ينيبال  طي به مح  ي علوم پزشک  ان يدانشجو  ير يو بالا بردن تعلق پذ  ،يريادگي امن    ط ي مح  جادي زا، ااسترس   مل با حذف عوا  يدرمان   يمراکز آموزش  يراپزشک يو پ  ييماما
  دهند.  ش يرا افزا  انيدانشجو  يليتحص يتمنديرضا
  ي لياز رشته تحص تي رضا ،ينيبال ط يبه مح ي ريتعلق پذ ، يرمدنيغ ي رفتارها ،ينيبال  طي مح ي زاتنش عوامل  :هادواژه يکل
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  مقدمه

کر  يدانشگاه، پ   يعناصر مهم و مخاطبان اصل  عنوانبهان  يدانشجو
آ  ي ها ارگان  ياساس در  را  جامعه  تشکيمختلف  ،  دهنديمل  ينده 

  نيترمهم از    يکي  شاني ليتحصاز رشته    هاآن ت  ينگرش و رضا  رونيازا 
انگ دانشجو يموفق   و   يزشيعوامل  رشته  است ان  يت  به  نقش علاقه   .

 
  ران ي ا ه،ياروم ،يدانشگاه آزاد اسلام ه،يواحد اروم ،يپرستارگروه  ١
  مسئول)  سندهي(نو ران ي ا ه،ياروم ،يدانشگاه آزاد اسلام ه،يواحد اروم ،ييگروه ماما ٢
  ران ي ا ه،ياروم ،يدانشگاه آزاد اسلام ه،يواحد اروم ،يگروه پرستار ٣

به رشته    يعلاقگيباست.    ري انکارناپذ  انيدر عملکرد دانشجو  يليتحص
افت معدل    دارد   م يارتباط مستق  انيدانشجو   اضطراب با    يليتحص و 
خود    يلياز رشته تحص  ي کمتر  ت يرضاکه    يانيدر دانشجو  يليتحص

رضا  ي . عوامل متعدد)۱(  است   شتريب  ،اندداشته احساس  از    ت يدر 
دار  يليرشته تحص نقش   هادانشگاه  يآموزش  ي هابرنامه  .دننقش  و 
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اسات  يآموزش  ي هاگروه   ،هادانشکده و  ديو  فرهنگ  ،  يجوسازمان، 
از رشته    ي تمنديبا نگرش و رضا  ي فرد  تظارات، اهداف و انهايژگيو

  نيعامل از مجموعه ا   کيگاه تنها نبود    .)۲(  اندبوده مرتبط    يليتحص
.  دينما  ياو را ناراض  ا يکاهد  در فرد ب  ت يرضا  جادياز ا   توانديمعوامل  
ري،  ي ادگيبه جو موسسه، جو  توانيمل ين عوامل دخيا  ن ازيهمچن

دوره   محتواي  و  و  )٣(آموزش  روش  ، )٤(س  يتدر  ي هاوه يش، 
استاد،  )٥(  يابيارزش  ي هاوه يش تسلط  آ  )٦(،  به  اعتماد  نده  ي عدم 

.  )٨( اشاره کرد يگاه اجتماعيو جا يکاف درآمدافت يو در )٧( يشغل
ان در رشد و  يتمندي دانشجويد توجه داشت سطح رضايبا  ياز طرف

آموزش مراکز  اساس  يارتقاء  و  فاکتورهاي مهم  نقش   يجزء  و  بوده 
به دنبال    هادانشگاه   رون يازا دارد.    يمراکز آموزش  ي اعتلادر    ييبسزا 
دانشجوين   نيتأم انتظارت  و  افزا يازها  و   ها آن   ي مندت يرضاش  يان 

پزشکان  يدانشجو.  )٩(هستند اصل  يکي  عنوانبه   يعلوم  ارکان    ياز 
ل  يتشک نده  يوزارت بهداشت را در آ   ي هاسازمان   يکره اصلي دانشگاه پ

خود    يلياز رشته تحص  هاآن تمندي  ين نگرش و رضاي، بنابرا دهنديم
ا   ي مؤثرعامل   ت آموزش و  يفيزه و حفظ و ارتقاء کيجاد انگيجهت 

ک عل)٣(است   ينيبال  ي هامراقبت ت  يفيارتقاء  مياهم رغمي.  زان  ي ت 
دانشجو يرضا از  يتمندي  و    يليتحص  ي هارشته ان  در    ر ي تأثخود  آن 

خدمات  يفيک آ   شدهارائه  يدرمانت  در  آنان  تحق يتوسط  قات  ينده، 
انجام شده    يعلوم پزشک  ي هادانشگاه ن خصوص در  يمحدودي در ا 

  يليان از رشته تحصيتمندي دانشجويعلل عدم رضا  يبررس  .  است 
شاخصيدانشجو  ييراهنما  براي   ي ا هيپا  تواندي مخود   و   براي  يان 

ن  ي. ا   دانشگاه را نشان دهد ت  يزان موفقي و م  بهبود عملکردها باشد
افزا يموارد همچن  ت آن  يفيو ک  يند آموزشياز فرا   يش آگاهين در 

  و  ري ي ادگيان به  يزان توجه و علاقه دانشجوياي ميد بوده  و گو يمف
  .   آموزش است 
در ارتباط    يليت از رشته تحصيکه ممکن است با رضا  ياز عوامل

مح با  مرتبط  عوامل  عوامل  يباشد،  که  است  آموزش   يزا تنش ط 
ا   يکي  ينيط باليمح از    يان علوم پزشکيدانشجون موارد است.  ياز 

 ازجمله   يعوامل مختلف  ريتأثکه تحت    برنديمرنج    ييلااسترس با
قه به  لااز خانواده، عدم ع  يي رود، جدا وان در بديآشنا نبودن دانشجو 

افراد و مح  ي ناسازگار  ،يليرشته تحص نبودن    يو کاف  يط زندگيبا 
رفاه  يزا تنش عوامل    يطورکلبه  .)١٠(  رديگيم قرار    يامکانات 

به سه دسته عوامل مربوط    توانيمرا    يان گروه علوم پزشکيدانشجو
باليبه تحص م کرد.  يتقس  ياجتماع- يو عوامل شخص  يني ل، عوامل 

و نحوه   يدرس ي هابرنامهس، فشرده بودن ينامناسب بودن روش تدر
طه ياست. در ح  يليتحص  ي زا تنش   عوامل  ازجملهان  يمرب  يابيارزش

ماران،  ي ب به بيت و آسلامانند اشتباه در انجام مداخ  يعي، وقاينيبال
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ماران از عوامل  يو فوت ب   يط آموزشيان در محياد دانشجويتعداد ز
،  ياجتماع- يطه شخصيدر ح  نيچنهم   .)١١(  جاد استرس هستند يا 

ان،  يمانند ارتباط نامناسب با مرب،  ي ن فردينه روابط بي در زم  ينگران
  ي از سو  سؤالات   ي افت پاسخ مناسب برا يو پزشکان، عدم در  کارکنان

ت،  لاان هنگام انجام مداخيمرب  ازحدش يبان و کارکنان، نظارت  يمرب
و نگرش نامناسب جامعه به    ي ا حرفه   ت يکفاعدم ،  يابياشتغال و کار

.  شوديمان  ياضطراب در دانشجوجاد تنش و  يباعث ا   هارشتهاز    يبرخ
با سطح  افسردگ  ييلاتجمع  به  منجر  استرس  ، يخوابي ب،  ياز 

از دست رفتن مهارت  يدر دانشجو  ي ريادگيت، کاهش  يعصبان ان و 
  .)١٢( شوديم ي ا حرفه

گر عوامل مرتبط با  ي از د  ير مدنيغ  ي رفتارهامواجهه با    ياز طرف
قرار    ري تأثران را تحت  يفراگ  توانديماست که    يني ط آموزش باليمح

است و    آزاردهندهک مشکل  يدر آموزش    ير مدنيغ  ي رفتارهادهد.  
نگراني  عنوانبه با  يک  در سطوح  رشد  تحصلاروبه  شناخته    يليتر 
ا رفتار  يک سخن ي صورت به  ير مدنيغ ي . رفتارها)١٥- ١٣( شوديم
اظهارات  يغ شامل  توهزيآمن يتوهرمحترمانه  لفظي،  رفتار    ين  و 

ا   ١کلارک .  )١٦(  شودي مف  يتعر   زيآمخشونت  که  است  ن يمعتقد 
اخت  تواندي م  يرمدنيغ  ي رفتارها   ي برا   يو جسم  يلات روحلاباعث 

درگ به  ي افراد  است  ممکن  غفلت  صورت  در  و  شود   يهات يموقعر 
تبديتهد شود يدکننده  مطالعهينتا  .)١٧(  ل  که   ٢شن ج  داد  نشان 

، بلند  ي ان پرستارينسبت به دانشجو  ير مدني غ  ي ن رفتارهايشتر يب
دانشجو  با  هنگام صحبت  صدا  نامناسب،  يکردن  لحن  همراه  به  ان 

  بود  ز يتندوت سخنان  مواجهه با گران و ي در مقابل د کردن  زدهخجالت 
از    ينيبال  ي هاط يمح در    يرمدني غ  ي منبع رفتارها  نيتربزرگ .  )١٨(

  ينيان باليو مرب  يبهداشت  ي هامراقبت طرف پرستاران، متخصصان  
  . )١٩( بوده است 

قبل رفتارها  يمطالعات  مدني غ  ي به    ي برا   يعامل  عنوان به   ير 
منف دانشجو  يتجارب  از دست    صورتبه ان  يدر  اضطراب،  استرس، 

درماندگنفس اعتمادبه دادن   ناتوان ي،  آسي،  به  ي،  ،  نفس عزتب 
  ي ت جدلاياز موارد تما  يبرخ  و در   ، خشم و ترسي، افسردگي ديناام

  ينيبال  ي فرار از اعمال پرستار  ي برا   ي خودآزار  ي و رفتارها  يخودکش
کردند نتا)٢٢- ٢٠(  اشاره  برخي .  که    يج  داد  نشان  مطالعات  از 

رفتارهايتجرب مدنيغ  ي ات  جدي تأث  توانديمان  يدانشجو  ير    ي رات 
بر    نفس اعتمادبه و کاهش    يشغل  ي، فرسودگيمانند استرس، افسردگ

,  ١٩(  شود  هاآن منجر به ترک حرفه    يا حتياشد  ب  ان داشتهيدانشجو
٢٣( .  

نان  يکار با اطم  ي ان برا ياز دانشجوين  نيترمهم از  يکين يهمچن
  ، تعلقيعلوم پزشکدر    .)٢٤(  ، احساس تعلق است يني ط باليدر مح

2 Shen 



 فر مريم شهري ، لومريم حاجي اسماعيل ، فاطمه محمدپور
 

  مجله پرستاري و مامایی     1403، آذر  182، پی در پی نهم، شماره بیست و دومدوره  716

  يني بال  کردت عمليفي مؤثر بر ک  ياز عوامل اصل  يکي   عنوانبه   ي ريپذ
معن  ي ريپذ   تعلق.  )٢٥(  است  اهم ين   يبه  از  و درک  بودن  به    ت ياز 

  عنوانبهو    است   ي ن فرديگران در سطوح مختلف بيد  ي داشتن برا 
پزشکان  يدانشجو  ي ازهاين  ن يترمهم از    يکي ش  ينما  ي برا   ي علوم 

در   مناسب  زم  ي ريادگي  ي هاط يمح عملکرد  بالي در  آموزش    يني نه 
  است   يق شخصي، تجربه عم ي ريپذ  . تعلقاست   ي ا ژه يوت  ياهم  ي دارا 

ا  به  پاسخ  در  ميو  چه  به  امنزان  ي نکه  احساس  گروه  طرف  ت،  ياز 
اندازه   چه  تا  و  نموده  ارزش  و  با   ي و  ي هاارزش احترام  مطابق 

نشان   هاپژوهش   .)٢٦(  رد يگي مگروه باشد، شکل    ي ا حرفه  ي هاارزش
رضاي  ي ريپذ   تعلق  اندداده در  مؤثر  عامل  شرا يک  از  باليت  ،  يني ط 
  ياني. دانشجو)٢٨,  ٢٧(  شود ي م  يخودمحور تلق  ي ريادگيو    نفس عزت 

از   بااحساس  که  اهم  ي ترلاتعلق  بيبرخوردار هستند،  به    ي شتريت 
موفق   ي ري ادگي  ي برا   ي تري قوزه  ي انگ،  دهندي م  ي ريادگي و    ت يو 

خاطر  )٣٠,  ٢٩(  دارند   يني بال  ي مدآخودکار تعلق  احساس  عدم   .
مشک  توانديم به  قب  يتلامنجر  رضا  نفس عزت ل  ياز  پايو  ن،  ييت 

ش تنش در عملکرد  ياسترس و افزا  ي لا، سطح باياضطراب، افسردگ
ت  يبر رضا  يعامل مهم  عنوانبه،  ي ري پذ تعلق  .)٣١,  ٢٦(  شود  ينيبال

کننده    نييتع  يت از محل کار عامل اصلير دارد و رضاياز محل کار تأث
برا   يشغل  ي ريگ  ميتصم که  آيپ  ي است  دانشجويشرفت  ان  ينده 

  ران،ي مطالعات در ا ن که  يرغم ا ي عل.  )٣٢(  ار مهم است يبس  ي پرستار
تعلق پرستاريدانشجو   ي ري پذ  سطح  و    ي ان  متوسط  گزارش    بالارا 

  . )٣٤, ٣٣( کننديم
هر   در  تحصيلي  رشته  از  رضايت    مسائلاز    يدانشگاهبررسي 

آن در حيطه رفتار و   ي هات يفعالاساسي آن دانشكده و جزء لاينفك  
اين راستا  شوديمعملكرد سـازماني محسـوب   علوم    ي هارشته. در 

ويژه نياز دارد. با توجه    ي هاييتوانانيز به افراد علاقمند بـا    يپزشک
  نيترمهم به اين كه علاقمندي و رضـايت از رشته تحصيلي يكي از  

عوامل مؤثر در امر آموزش و موفقيت دانشجويان است؛ توجه به ايـن  
  ريزي آموزشي قرار گيرد   برنامه  ي هات ياولوموضـوع بايـد در صدر  

بالاي  )٣٥( بسيار  شغلي  حساسيت  به  توجه  با  علوم    ي هاگروه . 
پزشكي، به دليل ارتباط مستقيم با جان انسانها و سلامتي جامعه، 

مطالعاتياهم بررس  يت  به  رضا  يکه  عوامل  يسطح  و  رشته  از  ت 
  شودي مش مشخص يش از پيکه با آن در ارتباط هستند، ب ي متعدد

عوامل  يا   ازجملهکه   عوامل،  باليمح  ي زا تنش ن  رفتارهاينيط   ي، 
  ن هستند. يبالط يبه مح  ي ريو تعلق پذ  يرمدنيغ

در   جستجو  پژوهشگر،    ي هاگاه ي پابا  توسط  داده  مختلف 
ت  يرضا  ي رهايمتغن  يب  يطه ارتباط سنجيدر ح  ياندک  ي هاپژوهش 

ر  ينظ   ينيط باليعوامل مرتبط با مح  ي رهايمتغبا    يلياز رشته تحص
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به   ي ريو تعلق پذ  يرمدنيغ  ي ، رفتارهاينيط باليمح  ي زا تنش عوامل  
باليمح شد،  ي  يني ط  رح  ازجمله افت  مطالعه  همکاران    ي ميدر  و 

در    يليت تحص ين استرس و رضايب  ي داري معنمعکوس    يهمبستگ
  ي . در مطالعه ناصر)۳۶(وجود داشت  ييو ماما ي ان پرستاريدانشجو

ن  همکاران  بيو  رفتارهايز  مدنيغ  ي ن  توسط    ير  شده  تجربه 
پرستاريدانشجو   يمنف  يهمبستگ  ي احرفه  ي هاارزش و    ي ان 

داشت    ي داريمعن جامع)۳۷(وجود  مطالعه  اما  قدرت  که    ي. 
محيا   يکنندگيي شگويپ عوامل  روين  بر  را  رشته  يرضا  ي ط  از  ت 

ن مطالعه حاضر با  يافت نشد؛ بنابرا يقرار دهد،    يمورد بررس  يليتحص
  ينيبش يپ نقش  ن  ييتع  باهدف و    يکرد کميو رو  يي فلسفه اثبات گرا 

مح  با  مرتبط  عوامل  بال  طيکننده  رضا  يني آموزش  رشته    ت يبر  از 
  د. يانجام گرد يعلوم پزشک انيدانشجو يليتحص

  
  مواد و روش کار

توص  کيمطالعه    نيا  نوع مقطع  يفيپژوهش    يهمبستگ  - ياز 
بر    ي . پژوهشگر پس از مرورانجام شده است   ۱۴۰۲در سال  است که  

پروپوزال به    ي ارائهو    نهيزم   نياطلاعات لازم در ا   ي متون و جمع آور
،  اخلاق دانشگاه  ي ته ي کمو پس از کسب مجوز از    يمعاونت پژوهش

مح اسلام  ط يبه  ازاد  دانشگاه  شامل  که  اروم  يپژوهش  و    هيواحد 
خصوص  يدولت  ي هامارستان يب آزاد    يو  دانشگاه  با  قرارداد  طرف 

 .، مراجعه نمودانيبه دانشجو  يجهت دسترس  هيواحد اروم  ياسلام
  صورت به   ي ري نمونه گبوده و    يعلوم پزشک  انيجامعه پژوهش دانشجو

به  اشتغالشـامل  هورود به مطالع ي هامعيار .انجام شد ي تمام شمار
سوم   سال  در  مطالعه  زمان  در  در    ا يتحصيل   يهارشته چهارم 

،  ياتاق عمل دوره کارشناس  ي و تکنولوژ  ييماما  ،ي پرستار  يليتحص
آزمون ورود به دانشگاهها در  ق  يرفته شدن از طريو پذ  يرانيت ا يتابع

  ايمهمان    ي ناقص پرسشنامه و دانشجو  ليتکم  .باشديمه  يواحد اروم
. باشديمخروج از مطالعه  ي ارهايمع از بودن ياتباع خارج اي يانتقال

معرف از  پس  پژ  يپژوهشگر  اهداف  و  رضا  وهش خود  کسب    ت يو 
ذکر شده، شروع به پخش  ينکات اخلاق ت يو رعا هانمونهآگاهانه از 
پرسشنامه در صفحه اول   سؤالاتبه    يي پاسخ گو  ؛ نمود  هاپرسشنامه
با مطالعه آن از اهداف  انيآگاهانه آغاز شد تا دانشجو ت يبا فرم رضا

اقدام    العهاز شرکت در مط  ت يمطلع شوند و در صورت رضا  قيتحق
 ند. ي ل پرسشنامه نمايبه تکم

ا  جمع  نيدر  اطلاعات  پرسشنامه  از    ، يشناخت  ت يپژوهش 
،  )۳۸()  ۲۰۰۵همکاران (و    ١جوزف   يليتحص  ي مندت يرضاپرسشنامه  

عوامل   باليني    ي زا تنش پرسشنامه  همکاران   ٢كليهامر   - محيط  و 
رفتار غ)۴۰,  ۳۹(  )۱۹۹۰( پرسشنامه    آموزش   طيدر مح   يرمدني .، 

2 Kleehammer 
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  شنامه. پرس)٤٢(استفاده شد  ينيبال   ي ريو پرسشنامه تعلق پذ   )۴۱(
  ت يوضع  ت،يسن، جنس ي رهاي متغشامل  يشناخت ت ياطلاعات جمع

  ل،ينحوه تحص   ،يليترم تحص  ،يلي، تعداد فرزندان، رشته تحص تأهل
محل  ل،يمحل سکونت، معدل ترم گذشته، اشتغال همزمان با تحص

   .باشديم ل ياز تحص زهيو انگ  ي اقتصاد ت يدرامد، وضع
 يا درجه پنج   سؤال  ۱۸  ي دارا   يليتحص  ي تمندي پرسشنامه رضا

است.   )۱- ۵  از دهي نمره كم، خيلي و كم  متوسط، زياد، زياد، خيلي(
صورت ب   يدر  پرسشنامه  نمرات    زاني م  باشد،   ۳۶تا    ۱۸ن  يکه 

صورتباشدي مف  ي ضع  ي ليتحص  ي تمنديرضا در  نمرات    ي.  که 
در سطح    يليتحص  ي تمنديزان رضاي م  باشد،   ۵۴  تا  ۳۶ن  يپرسشنامه ب

صورتباشديم  يمتوسط در  بالا  ي.  نمرات  زان  ي م  باشد،   ۵۴  ي که 
  يدر پژوهش چراغ.  )۴۳(  باشديمار خوب  يبس  يليتحص  ي تمنديرضا

ضريب آلفاي كرنباخ به    ي محاسبهاين پرسشنامه از طريق    ييايپا  اين
. در مطالعه حاضر  )۴۴(  محاسبه و تأييد گرديده است   ٠/ ٨١ميزان  

  د. يو در محدوده قابل قبول محاسبه گرد  ۰/ ۷۳زان آلفا کرونباخ  ي ز مين
هامر و همکاران  يكل ينيط باليمح  ي زا تنش عوامل    يفرم بررس

ط  يمح  ي زا تنش عوامل    ينه بررسي سؤال در زم  ۱۶) شامل  ۱۹۹۰(
بر    يني ط باليمح  ي زا باشد. سؤالات مربوط به عوامل تنش يم  ينيبال

د است  ي(كاملاً موافقم كه اضطراب آور شد  ي ا درجه  ۵اس  ياساس مق
از، اضطراب آور متوسط  يامت  ۴آور است    از، موافقم كه اضطرابيامت  ۵
نيامت  ۳ آور  اضطراب  و  و  يامت  ۲ست  ياز، مخالفم  و كاملاً مخالم  از 

. در پژوهش   )۴۰(شده است   ي ازبندياز) امتيامت  ۱ست  ياضطراب آور ن
(  انيعقوبي همکاران  پا۱۳۸۷و  از    نيا   يياي)  استفاده  با  پرسشنامه 

مجدد   آزمون  همچن۸۲/۰روش  است.  شده  گزارش  در    ن يمطلوب 
زان  ي . م)۳۹(  قرار گرفته است   ديي ابزار مورد تأ  نيا   ييپژوهش فوق روا 

  و قابل قبول بود.   ۹۰/۰ن پرسشنامه در مطالعه حاضر  يآلفا کرونباخ ا 
غ  رفتار  مح  ي رمدنيپرسشنامه  سال  آموزش    ط يدر    ٢٠١١در 

و    يني مورد بازب  ۲۰۱۴و در سال    يطراح  ١ي ک وانتونياستي  توسط
مورد   ۷عبارت است که  ۱۲ ي ن ابزار دارا يقرار گرفت. ا  ييايپا ييروا 

" ياحترام  يا بيده گرفتن/ خشونت  يرا در بعد" ناد  يرمدنيغ  ي رفتارها
د   ۵و   همکاريمورد  "عدم  بعد  در  پاسخ  سنجديم"  ي گر    سؤالات. 
معادل    ۰، که ۴تا    ۰ صورتبهاست که    ي ا نه ي گز  ۵کرت يل   صورت به

معادل    ۴معادل اغلب،    ۳معادل گاها،    ۱معادل به ندرت،    ۱هرگز،  
گذاريب نمره  اوقات  مشوديم  ي شتر  نشانه  بالاتر  نمره  رفتار  ي .  زان 
 ي ) برا ۸، ۴، ۲موارد  عبارت ( ۱۲مورد از   ۳شتر است. يب  يرمدنيغ

ن موارد  يدر محل کار گرفته شده است. ا   يرمدنيرفتار غ   ي رياندازه گ
را شامل    ۲ بيو خشونت    ي : عدم همکارشوديمبعد    /ياحترام  يا 

ده  ينشان دهنده بعد ناد  ۱۲و    ۱۱،  ۸،  ۷،  ۴،  ۲،  ۱موارد  ده گرفتن  يناد
نشان    ۱۰و    ۹،  ۶،  ۵،  ۳هستند. موارد    ياحترام  يا بيگرفتن/ خشونت  

همکار عدم  بعد  پا  )۴۱(هستند  ي دهنده  فارس  يياي.   ي نسخه 
ز و محروم کننده  ي رآمي تحق  ي اس رفتارهايپرسشنامه و دو خرده مق 

  ٨٩٧/٠و    ٩٠١/٠،  ٩٣٠/٠ب  يکرونباخ به ترت  ي ب آلفايضر  ي بر رو
ا )٤٥(  بود الفا کرونباخ   يا   ييايز پاين مطالعه ني. در  ن پرسشنامه با 
  قرار گرفت  د ييتأمورد  ٨٩/٠

پذ  تعلق  خرده   هيگو   ٣٢  ي دارا   ي ريپرسشنامه  سه    اس يمق  و 
قرار    ي ا نه يگز  ٥ کرت ي ل  ف يو در ط   ي و کارآمد  يوستگي ، پنفس عزت 

) .  )شهيهم  ٥و    اغلب   ٤  اوقات،  گاهي  ٢  ،بندرت  ٣  ،هرگز   ١دارد 
نمرات و حداکثر  نشان.  بود  ١٦٠و    ٣٢  حداقل  بالاتر    دهنده   نمره 

 يها  هيگو  .است   يني بال  طيپاسخگو به مح  شتريب   ي ريپذ  تعلق  زانيم
،  ١٠،  ٩،  ٧،  ٤،  ٣،  ١شماره    ي ها  هيشامل گو  نفس عزت   يفرع  اسيمق

شامل    يوستگي پ  يفرع  اسيو مق  ٣٣و    ٢٧،  ٢٤،  ٢٣،  ٢١،  ١٧،  ١٤
و    ٣٤و    ٣٠،  ٢٩،  ٢٨،  ٢٦،  ٢٥،  ١٦،  ١٥،  ١٣،  ٨  شماره   ي ها  هيگو
،  ١٩،  ١٨، ١١،  ٥، ٢ شماره  ي ها هيشامل گو ي کارآمد يفرع اسيمق

 يهااس يمقکدام از    چيدر ه   ١٢و    ٦  سؤالات.  باشنديم  ٣٢و    ٣١،  ٢٠
آزمون    ي ري پذ ابزار با روش تکرار  ييايزان پايم  .رنديگي نم قرار  يفرع

آزمون    -  تراب  .     ) ٢٨(بدست آمد  ٧/٠باز  اشک  زان  ي مدر مطالعه 
  نفس عزت  ي هااس يمقخرده    ي و برا   ٠/ ٩کل ابزار    ي برا   کرونباخ   ي آلفا
ابزار    ييايپا  . )٤٦(بوده است   ٨٤/٠  ي و کارآمد  ٧٥/٠  يوستگيپ   ،٨٨/٠
  بود.  د ييتأمورد  ٩٣/٠ن مطالعه با الفا کرونباخ يدر ا 

 
  هايافته

دانشجو ا   انيتعداد کل  در  نفر    ۲۵۶مطالعه    نيشرکت کننده 
از رشته پرستار  ان يتعداد دانشجو  ن يشتريبودند. ب    ي شرکت کننده 

ندرصد۸/۵۰( آنان در  اغلب  و  بودند    ي ليهشتم تحص  مسالي )  خود 
دانشجودرصد۱/۲۸( (  ان ي).  را  درصد۶۶زن  مطالعه  مورد  افراد  از   (

بودند.    ۹۲/ ۲دادند.    ليتشک مجرد  افراد  از    ۲/۵۸درصد  درصد 
افراد،    يرا علاقه خود و باق  يدر رشته کنون  ليتحص   زهي انگ  انيدانشجو

  ن يانگينمودندم   انيخود ب   ي برا   گر ي د  ياصرار خانواده و نداشتن راه
  ن يآخرمعدل    نيانگ يم.  بود  سال  ۲۳/ ۲۹  ±۲۷/۳  انيدانشجو  يسن

  ).۱(جدول   ل بود سا ۰۸/۱۷ ± ۱/ ۱گذشته مسال ين
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  شرکت کننده در مطالعه انيدانشجو يفي ک کيمشخصات دموگراف يع فراوانيتوز :)١جدول (
  درصد  يفراوان  ر يمتغ

  ت يجنس
 ۳۴ ۸۷  مرد

 ۶۶ ۱۶۹  زن 

  تأهل ت يوضع
 ۲/۹۲ ۲۳۶  مجرد 

 ۸/۷ ۲۰  متأهل 

  ي ليرشته تحص
 ۸/۵۰ ۱۳۰  ي پرستار

 ۴/۲۵ ۶۵  ييماما

  ۸/۲۳  ۶۱  اتاق عمل 

  ي ليمسال تحصين

  ۸/۲۵  ۶۶  ۵ترم 
  ۴/۲۳  ۶۰  ۶ترم 
  ۷/۲۲  ۵۸  ۷ترم 
  ۱/۲۸  ۷۲  ۸ترم 

 محل سکونت 

 ۲/۳۵ ۹۰  خوابگاه 

 ۵/۵ ۱۴  يي خانه دانشجو

  ۴/۵۹  ۱۵۲  همراه خانواده 

  ل ياشتغال همزمان با تحص
  ۲۵  ۶۴  بله 
  ۷۵  ۱۹۲  ريخ

  هانه يهز نيتأم
  ۶/۸  ۲۲  خودم

  ۷۳  ۱۸۷  گر ي ا افراد ديخانواده  
  ۴/۱۸  ۴۷  هر دو 

  ي ت اقتصاديوضع
  ۵/۱۰  ۲۷  شتر از خرج يدخل ب

  ۸/۴۳  ۱۱۲  دخل برابر با خرج 
  ۷/۴۵  ۱۱۷  دخل کمتر از خرج 

  ي ل در رشته کنون يزه تحصيانگ
  ۲/۵۸  ۱۴۹  علاقه خودم 

  ۹/۵  ۱۵  اصرار خانواده 
  ۹/۳۵  ۹۲  گر ي نداشتن راه د

  
رضايانگيم مطالعه    يليتحص   ي تمندي ن  در  کنندگان  شرکت 

و    ±۸۶/۵۹    ۳۷/۱۱ دانشجويببوده  علوم    ي هارشته ان  ين  مختلف 
داشت    ي ليتحص  ي مندت يرضادر    ي داري معنتفاوت    يپزشک وجود 

)٠٥/٠  <p( يبي. آزمون تعق  Tuky  يآمار  ي داري معن  ي ري گي جهت پ 
بطور    ييان ماماينسبت به دانشجو  ي ان پرستارينشان داد که دانشجو

را تجربه کرده بودند   ي کمتر ي تمندي واحد رضا ۳زان  ين به م يانگيم
)۰۵/۰<p ا اما  ان  يبا دانشجو  ي ان پرستارين دانشجوين تفاوت بي). 

دار نبوده    ياتاق عمل معن  ي با تکنولوژ  يياتاق عمل و ماما  ي تکنولوژ
) تفاوت  ي). همچنp<۰۵/۰است  رفتارها  ي داري معنن   يدر تجربه 

  ين سه گروه آموزشيدر ب يني ط باليبه مح ي ريو تعلق پذ ير مدنيغ
نشان داد که نمره    Tuky  يبي). آزمون تعقp>۰۵/۰داشت (وجود  

ط آموزش  يدر مح   ير مدنيغ  ي در معرض رفتارها  ي ريتجربه قرارگ

دانشجو  ينيبال مامايدر  م  ييان  ب   ۳ن  يانگيبطور  ازيواحد    شتر 
دار بود    يمعن  ي ن تفاوت به لحاظ آماريبود که ا   ي ان پرستاريدانشجو

)۰۵/۰<p اتاق    ي با تکنولوژ  ييان ماماين دانشجوين تفاوت ب ي). اما ا
  ياتاق عمل معن  ي با تکنولوژ  ي ان پرستارين دانشجو يز بيعمل و ن 

) نبود  پذp<۰۵/۰دار  تعلق  نمره  مح  ي ري).  باليبه  در    ينيط 
ان  يدانشجو  واحد کمتر از  ۱۲ن  يانگيز بطور م ين   ي ان پرستاريدانشجو

از دانشجو   ۹و    ييماما اتاق عمل بود که    ي ان تکنولوژيواحد کمتر 
ن تفاوت  ي). اما ا p>۰۰۱/۰دار بود (  يمعن  ي ن تفاوت به لحاظ آماريا 
دانشجو يب ماماين  تکنولوژ  ييان  معن  ي با  عمل  نبود    ياتاق  دار 
)۰۵/۰>p.(  ينيط باليمح ي زا تنش ر تجربه عوامل ياما در مورد متغ  
)  p<۰/ ۰۵(  وجود نداشت   ي داري معن  تفاوت  ين سه گروه آموزشيب
      ). ۳ و  ۲جدول (
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 ي ان علوم پزشکيمورد مطالعه در دانشجو ي رهاي متغار ين و انحراف معيانگي، حداقل و حداکثر، ميفراوان: )۲جدول (

  (درصد)  يفراوان  از ير/امتيمتغ

 ي ليتحص يتمنديرضا

)۹۰-۱۸(  

  بالا  يتمنديرضا  متوسط  يتمنديضار  ف يضع يتمنديرضا  درجه 
  ۱۷۸) ٪۵/۶۹(   ۷۳)  ٪۵/۲۸(   ۵) ٪۲(  ي فراوان 

  ار يانحراف مع  ن يانگيم  حداکثر   حداقل 
۲۳  ۸۲  ۸۶/۵۹  ۳۷/۱۱  

 ۹۵/۱۱ ۹۸/۵۳ ۷۷ ۲۸  ينيط باليمح يزاتنش عوامل 

  )۰-۴۸( ي ر مدنيغ  يرفتارها
  )۰-۲۸( ياحترام  يا ب يده گرفتن/ خشونت  يناد

  )۰-۲۰( ي عدم همکار

۱۲  
۷  
۴ 

۴۷  
۲۸  
۲۳ 

۱۳/۲۳  
۶۳/۱۳  
۲۰/۹ 

۵۷/۸  
۹۷/۴  
۸۱/۵ 

  )۳۲-۱۶۰باليني (ط ي به مح ير يتعلق پذ
 )۱۳-۶۵( نفسعزت 

 )۱۰-۵۰( يوستگيپ

  )۸-۴۰( ي کارآمد

۴۲  
۱۵ 

۱۲ 

۸ 

۱۵۵  
۶۵ 

۵۰ 

۴۰ 

۴۹/۱۱۰  
۹۶/۴۲ 

۵۱/۲۹ 

۵۴/۲۹ 

۸۱/۲۱  
۴۱/۸ 

۶۵/۷ 

۰۹/۶ 

 
  انيدانشجو يآموزش ي هاگروه مورد مطالعه بر حسب  ي رهاي متغار ين و انحراف معيانگ يسه ميمقا: )۳جدول (

  ر يمتغ 
  ي ليرشته تحص 

  ي ليتحص ي تمنديرضا
ط  يمح  يزاتنش عوامل  

  ينيبال
  ي ر مدنيغ يرفتارها

پذ مح   يريتعلق  ط  يبه 
  ينيبال

  ي پرستار
  ييماما

  اتاق عمل  يتکنولوژ

۳۶/۹  ±۱۰/۵۶  
۲۶/۸  ±۲۵/۵۹  
۶۶/۹  ±۸۵ /۵۸ 

۰۵/۱۱  ± ۵۸/۵۳  
۴۵/۱۱  ± ۲۱/۵۶  
۰۳/۱۴  ±۴۵/۵۲  
  

۹۱/۵  ±۷۳ /۲۰  
۱۷/۷  ±۸۹ /۲۳  
۷۴/۷  ±۵۶/۲۲  

۴۱/۲۱  ± ۹۶ /۱۰۴  
۲۳/۱۸  ± ۵۱/۱۱۷  
۴۹/۲۳  ± ۳۱/۱۱۴  

p-value  ۰۳۹ /۰  ۱۸۳ /۰  ۰۰۷ /۰  ۰۰۱ /۰<  
  

 يليت از رشته تحصيبا رضا  زا تنش ن عوامل  يب  يآزمون همبستگ
  .)r   &  ۰۰۱/۰ <p= - ۲۲/۰معنادار معکوس (  يارتباط خط  از  يحاک

همچن رضايبود.  مستقيدانشجو  يليتحص  ي تمندين  ارتباط  م  يان 
پذ  ي داريمعن تعلق  مح   ي ري با  باليبه  &    =r  ۱۲۵/۰ داشت   يني ط 

۰۲۶/۰ =pب اما  رفتارهاي).  مدنيغ  ي ن  مح  ير  باليدر  با    يني ط 
 وجود نداشت   ي داري معنان ارتباط  يدانشجو   يليتحص  ي مندت يرضا

۰۳۲ /۰ - & r=  ۳۰۹/۰ =p  ۴) (جدول(.  

  
ط  يبه مح ي ري و تعلق پذ يني ط باليدر مح   ير مدنيغ ي ، رفتارهازا تنش عوامل باليني (ط يعوامل مرتبط با مح يزان همبستگيم: )٤جدول (

  ي ان علوم پزشکيدانشجو  يليت از رشته تحصي) با رضاينيبال
  ر اول يمتغ  ر دوم يمتغ  ي ب همبستگيضر يداري معن سطح 

۰۰۱ /۰   <p ۲۲۸ /۰ -  زاتنش عوامل 

 ي نيط بالي در مح ي ر مدنيغ  يرفتارها - ۰/ ۰۳۲ ۳۰/۰  ي ليت از رشته تحصيرضا

  ي نيط بالي به مح ير يتعلق پذ  ۰/ ۱۲۵  ۰۲۶/۰
  
همزمان    يبررس  ي برا  مح   ي رهايمتغ اثر  با    يني بال  طيمرتبط 

م  يمعن بر  رگرسيليتحص  ي تمندي رضا  زانيدار  به   وني ،  چند گانه 
تعدنييتع  ب يضر( ²Rانجام گرفت. مقدار    Enterروش   شده    لي) 

  طيمح  ي زا تنش عوامل    ري که دو متغ  يمعن  نيبود. بد  ٠/ ٠٦مدل برابر  
پذ   ينيبال تعلق  مح   ي ريو  وار  ٦فقط    يني بال  طيبه  از    انس يدرصد 

  ي گريعوامل د   ن يبنابر ا   کردندي م  ينيبش يپرا    يليتحص  ي تمنديرضا
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علوم    انيانشجود  يليتحص  ي مندت يرضا  ينيبش يپوجود دارند که در  
اما بررس  يپزشک اهداف مطالعه حاضر    هاآن   ينقش دارند  از  خارج 

  .باشديم
متغ  نيب  از عوامل    ر يدو  مطالعه،  تعلق    زا تنش مورد  به  نسبت 

  را   يليتحص  ي تمنديرضا  ي شتريبا قدرت ب  ينيبال  طيبه مح  ي ريپذ
  توانيماستاندارد    ي ب بتايکه با توجه به ضريبطور  کردي م  ينيبش يپ

باليمح  ي زا تنش گفت عوامل   استاندارد  يني ط  واحد  در  است    قادر 
وار  ٢٤/٠ رضاياز  تحصيانس  معن  يليت  و  معکوس  بطور  دار    يرا 

در واحد    ي ليت تحصيانس رضا ياز وار  ١٤/٠ن  يکند. همچن  ي نيبش يپ
  يم و معنيبطور مستق   ي نيط باليبه مح  ي رياستاندارد توسط تعلق پذ 

  کي  ش يبا افزا گفت    توانيمگر  يبه عبارت د   .شوديم  ينيبش يپدار  
  ي تمنديواحد از رضا  ۲۴/۰  يطيمح  ي زا تنش واحد در نمره عوامل  

  ک ي  ش ياما با افزا   ،)B= -   ۲۴۰/۰شد (يمکاسته    انيدانشجو  يليتحص
  يليتحص   ي تمندينمره رضا  ينيبال  ط يبه مح  ي ري واحد در تعلق پذ

  . )٥(جدول  )B= ۰/ ۱۴۲( افت ييم ش يواحد افزا  ۱۴/۰

  
  ان يدانشجو يليتحص ي تمنديبا رضا يني ط باليمرتبط با مح  ي رهايمتغچندگانه رابطه  يوني ): مدل رگرس٥جدول (

  B SE  Beta  ر يمتغ
  نان يفاصله اطم

P- Value 
  حداکثر   حداقل

  ۰/ ۰۰۰  - ۰/ ۲۸۰  - ۰/ ۰۸۹  - ۰/ ۲۴۰  ۰/ ۰۴۹  - ۰/ ۱۸۴  زاتنش عوامل 
  ۰/ ۰۲۵  ۰/ ۱۱۵  ۰/ ۰۰۸  ۰/ ۱۴۲  ۰/ ۰۲۷  ۰۶۱/۰  ي نيط بالي به مح ير يتعلق پذ

  
  ي ريگجهينتبحث و 

تحصيرضا  يبررس  رشته  از  از    يليت  دانشکده  هر    مسائلدر 
طه رفتار و يآن در ح  ي هات ينفک فعاليآن دانشکده و جزء لا  ي اساس

  حاضر نشان داد کهج مطالعه  ينتا  شود.يمحسوب م  يعملکرد سازمان
رضا  ۵/۶۹ کنندگان  شرکت  تحصيدرصد  داشتند.    ي ليت  در  بالا 

  ي ان پرستاريدانشجو  يليت تحصيز رضايو همکاران ن يمطالعه طالب
بالا گزارش شده    ۸و   ۴و    ۱  ي ها  ترميکارشناسدر مقطع    ييو ماما

  .  )٤٧(بود
  ي ان پرستاريدانشجوکه در عربستان انجام گرفت    ي ا مطالعهدر   
نظارت،    ي ر روشهاي، تحت تأثيني بال  ي ريادگ يط  ياز مح  ييت بالايرضا

ترکينتا  .)۴۸(  ابراز کردند  يآموزش  ي و فضا  ي رهبر   يبيج مطالعه 
حاک  يبيطب  همکارش  ا   يو  بودياز  د   ن  از  دانشجويکه  ان  يدگاه 

د،  ياسات ي ا حرفه ت  ي، صلاحي فرد  ي هايژگيوچون    يعوامل  ي پرستار
 ي و خدمات   ي امکانات رفاه،  ي ادار  يتيري، مديپژوهش  يعوامل آموزش

  يليت تحصيرگذار بر رضاياز عوامل تاث  يو شغل  ي ا حرفه ز عوامل  يو ن
  يلياز رشته تحص  يعلوم پزشکان  يت دانشجويرضا.  )٤٩(  باشديم

برا  بسيموفق   ي خود  است يت  مهم  پ  و  ار  تحصيبر  و    يليشرفت 
  .)۵۰( گذاردي مر ي نده تأثيآ يشغل ي هانگرش 

بررس ب  ي مندت يرضازان  ي م  يدر  دانشجو  ۳ن  يدر  از  ان  يگروه 
ماماي (پرستار تکنولوژيي،  دانشجو  ي ،  عمل)  ماماياتاق    ييان 

  ي تمنديزان رضاين ميکمتر   ي ان پرستاريزان و دانشجو ين ميشتر يب
همکاران    وکجيج مطالعه نينتان سه رشته داشتند که  يسه بيرا در مقا

ت از  يرضا، نشان داد که  ييماما  واتاق عمل    انيدانشجو  ي ز بر روين
تحص متوسط  يليرشته  حد  داشت    در  ا )٥١(قرار  در  راستاي.    ن 

را    ن ييمتوسط به پا  يشغل  ت يرضا  يو خارج  يمطالعات مختلف داخل
  يرانيمرتبط با پرستاران ا   قاتيتحق  .انددادهدر پرستاران شاغل نشان  
، اديز  ي نامناسب همچون بار کار  ي کار  طينشان داده است که شرا 

وظا شرح  نبودن  آزادفيشفاف  با   ي ،  تعارض  محدود،  عمل 
مسؤولان و نبود    يتيريمد  ي هااست يس، نحوه نظارت و  متخصصان

و    ت يحما  يشغل  طيشرا  ب  نيچنهمگر  به    ي فرد  نيعوامل  مربوط 
پرستار  ت يماه با    ازجمله  ي شغل  مختلف   ي هاي ماريبمواجهه 

  اي  مارانيبا ب  ي ري ، درگماراني ، مرگ ب)کرونا  رياخ  ي(پاندم  ردارياگو
  يشغل  يتيپرستاران منجر به نارضا  انيمدر  ره  يغو    شانيهاخانواده

  انيدانشجو  ي برا   ي در دوران کارورز  ش يعوامل کم وب  نيکه ا   شوديم
شد  ي پرستار خواهد  رضا  ملموس  بر  آن  طبع  به  رشته    ت يو  از 

بود   ي پرستار  انيدانشجو  يليتحص خواهد  گذار  در    .)٥٣,  ٥٢(  اثر 
 يهادانشکده   ي رستاران پينفر از دانشجو  ١٦٤ز از  ي م نيمطالعه حک

ماما  ي پرستار پزشک  ييو  علوم  دانشگاه  به  شاپور    ي جند  ي وابسته 
اکثر دانشجوياهواز  تحص درصد٨١/ ١٠(  ان يت  رشته  از  خود    يلي) 

ط آموزش  يل آن را مسائل مربوط به محيکه دلا ت کم داشتند يرضا
مح و  دانشگاه  باليشامل  آموزشينيط  نحوه  ارزش  ،  دروس    يابيو 

ش  يلذا توجه به عوامل مؤثر در افزا   .ان کردنديرا ب  يني و بال  ي تئور
نظيدانشجو  ي تمنديرضا کي ان  نظرت  يف ير  بالي آموزش  و    يني ، 
تاً  ي که نها  ي، تعاملات و توجه به وجهه اجتماعيابيارزش  ي ندهايفرآ

ارتقا حفظ  آموزشيفيک  ي سبب  است ياهم  حائزگردد،  ي م  يت    ت 
)٥٤(.  

 ي از برنامه آموزش  يبخش مهم  ينيبال  ي هاطيدر مح   ي ريادگي
رنده  ي در برگ  يني ط باليرود. محيبه شمار م  يان علوم پزشکيدانشجو
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است. در مطالعه حاضر    ي ريادگيبر    مؤثر  ي هامحرک ط و  يه شرا يکل
عوامل  يانگيم نمره  د  ينيبال  ي هاط يمحدر    ي زا تنش ن  دگاه  ي از 

ن درک از عوامل  يانگ يم د. يبالا گزارش گرد يان علوم پزشکيدانشجو
باليمح  ي زا تنش  دانشجو  ينيط  مامايدر  از  يب  يکم  ييان  شتر 

  ي اتاق عمل بود که از لحاظ آمار  ي و تکنولوژ  ي پرستاران  يدانشجو
  نيترمهممان که ي ند زا يمعنادار نبود. اگر چه فرا  هانيانگ يماختلاف 

ک محسوب  يولوژيز يو ف   يعيطب  ي ، امرباشدي م  ييبخش آموزش ماما
  ينيبش يپ ممکن است با خطرات و گاه حوادث    تاًيماهاما    شوديم

ا  امر  ينشده توام شود که  ط  يمح  ي زا تنش زان عوامل  ي م  توانديمن 
در مطالعه کشاورز و . )٥٥(ش دهديرا افزا  ييان مامايدانشجو ينيبال

رو بر  دانشجو  ۱۰۰  ي همکاران  از  پزشکينفر  علوم    يان  دانشگاه 
در سطح  جهرم    يپزشک ن   ش يب  تنش  دانش    يمياز    ان يدانشجواز 

  د يشد  ي پزشک  ان يدانشجو  از   درصد   ۱۱  در  و تنها)  درصد۵۱(متوسط  
تفس  .)۵۶(  بود نتاي در  عوامل  ير  شدت  مح  ي زا تنش ج  در  ط  يبالا 

حاضر    يني بال  ي ريادگي مطالعه  که يچن  تواني مدر  پنداشت  ن 
ارتباطات   و  اعضا  ي ا حرفه تعاملات  توسط  گرفته  م  يت  ي صورت 

بر ادراک آنان از    توانديمان  يو دانشجو  يدرمان  يبهداشت  ي هامراقبت 
ژه  يوب به ويمع ي ا حرفهتعاملات   بگذارد. ري تأث ينيبال ي استرسورها

ب کارکنان  نامناسب  دانشجوي رفتار  با  آس يمارستان  به  منجر  ب  يان 
تحصيدانشجو  يروح رشته  به  آنان  علاقه  کاهش  و  خود    ي ليان 

ان و  ين دانشجويب  ي ريادگيط يجو مح   ي سازنهي ن بهيشود. بنابرا يم
پرستار افزا   ي کارکنان  سطح  يو  برابر  يدانشجو  ي آورتابش  در  ان 

پ  ي زا استرسعوامل   و  رو  يموجود  پو  تواندي مش  ط  يمح  ييايبه 
خود کمک    يليبه رشته تحص  مندعلاقه  يانيت دانشجويو ترب  يآموزش

  کننده باشد.
ط  يدر مح  ير مدنيغ  ي ن نمره رفتارهايانگيدر مطالعه حاضر م 

و    ياحترام  يا بيده گرفتن/ خشونت  يناد(و ابعادآن    ينيبال  يآموزش
د.  يان در حد متوسط گزارش گرديدانشجو) نسبت به ي عدم همکار

  يرمدني غ  ي رفتارها  ين نمره کليانگ يو همکاران م  يدر مطالعه طهران
که  ي؛ درحال)۵۷(بود    ۱۱/ ۷۶  ي ان پرستاريگزارش شده توسط دانشجو

انگر شدت  يد که ب يگزارش گرد  ۲۳/ ۱۳ن نمره در مطالعه حاضر  يا 
ط پژوهش  يان در مح ينسبت به دانشجو  يرمدنيغ   ي شتر رفتارهايب

، توسعه مهارت و  ي ري ادگي  زاني م  ينيبال  ي طهايحاضر است. در مح 
 با پرستاران هست  هاآنر رابطه  يتحت تأثان  يدانشجو  نفس اعتمادبه

ان،  يدانشجو  ن يف بين فردي ضعيروابط بان،  ي. در مطالعه صالح )۵۸(
در    يزگيانگيو ب  ي ديجاد احساس نااميموجب ا ان  يپرستاران و مرب 

  .)۵۹(ان شده بود ين دانشجويب
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از عواملي د  يکي ردارد تعلق  يان تاثيت دانشجويکه بر رضا  يگر 
زان  ي م ي. در مطالعه حاضر در بررسباشديم يني ط باليبه مح  ي ريپذ

ن نمره آن در  يانگي، ميان علوم پزشکيدانشجو   ينيبال  ي ريتعلق پذ
 ١ميج حاصل از مطالعه کيافته با نتاين  يد. ا ي متوسط گزارش گردحد  

  سطح تعلقاز    يج حاکيدارد؛ چرا که در مطالعه آنان نتا  يهمخوان
دانشجو   ينيبال  ي هاط يمح   بهمتوسط    ي ريپذ پرستاريدر  بود    ي ان 
  يني بال  ي ري زان تعلق پذيز م ي فرد و همکاران ن  ي ري. در مطالعه دب )٦٠(

در مطالعه .  )٦١(در حد متوسط قرار داشت    ي ان پرستاريدر دانشجو
ان کارورز  يدانشجون يدر ب  ينيبال   ي ريپذ  ن نمره تعلقيانگيم  ٢ژانگ

بالا  ن  يدر کشور چ  ي پرستار تا  با مطالعه  متوسط  ناهمسو  بود که 
آنجا از  است.  پذ  ييحاضر  تعلق  فرد  ي ا تجربه   ي ريکه  و هم   ي هم 

و    ي ن فردي، بي ن فرديعوامل ب  ريتأثنه است و تحت  يوابسته به زم
ا   يسازمان ه کننده تفاوت در  يتوج  توانديمن عوامل  يقرار دارد، لذا 

  .)٦٢(ما با مطالعه ژانگ باشد  ي هاافتهي
ن عوامل  يبر وجود ارتباط ب  ين پژوهش مبنيه ا يدر پاسخ به فرض

ط  يبه مح  ي ريو تعلق پذ   يمدن  ريغ  ي ، رفتارهاينيط باليمح  ي زا تنش 
گردينيبال مشخص  که  ي ،    ي رفتارهاو    زا تنش عوامل    ي رهاي متغد 
پذ  يرمدنيغ تعلق  و  معکوس  مح  ي ريارتباط  بال يبه  ارتباط    ينيط 

رضايمستق با  ا يدانشجو  ي ليتحص  ي تمنديم  چه  اگر  داشت.  ن  يان 
  ي به لحاظ آمار  ي نيط باليدر مح   ير مدني غ  ي ارتباط در مورد رفتارها

و تعلق    يطيمح  ي زا تنش ن مطالعه عوامل  يلذا در ا   دار نبود.   يمعن
کننده    ييشگوياز عوامل پ  يبخش  عنوانبه   ينيط باليبه مح  ي ريپذ

  به نظر.  گرددي ممحسوب    يان علوم پزشکيدانشجو  يليت تحصيرضا
با  يدانشجو  رسديم تصويان  ذهني ک  پرستار  يقبل  ي ر  و    ي وارد 

پزشک  ي هارشته ا   شوندي م  يعلوم  تصويو  طين  در  گذراندن    ير 
دل  يآموزش  ي هابرنامه عوامل  يبه  باليمح  ي زا تنش ل  ر  ييتغ  ينيط 

  ي ل اصليرا دل ي از حرفه پرستار  يسرخوردگ  ٣اي. مارس)۶۳(  ابدييم
ا يدانشجو  ي مندعلاقه عدم   که  نمود  ذکر  مهارت  کسب  به  ن  يان 

  رد يگيمنشات  يطيمح ي زا تنش عمده از عوامل  طور به  يسرخوردگ
)۶۴(.  

  ي ري ر تعلق پذي که متغ  ج مطالعه حاضر نشان دادي ت نتايو در نها
مح باليبه  مي ن  يني ط  رضاي ز    را   ان يدانشجو  يليتحص  ي تمنديزان 

مانوکور کردي م  ينيبش يپ درمطالعه   .٤) ب ۲۰۱۹در کانادا  ان شده  ي) 
  يدسترس  ي نيط باليبه مح  ي ري که به تعلق پذ  يانياست که دانشجو

ميپ م  هاآن در    يغن  ي ري ادگيکنند،  ي دا  بالعکس  ياتفاق  و  افتد 
نم  يانيدانشجو فضاي که  به  دسترس  ي توانند  قادر  ي  يتعلق  ابند، 

بالين آموزش  موفق   يني ستند  با  را  رسانند  يخود  اتمام  به  .  )۶۵(ت 
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از به تعلق جز  يز، نشان داد ن ي) ن ۲۰۱۵ا (يدر استرال ١لبرت يمطالعه گ
که موفق به کسب تعلق   يانياست و دانشجو  يني از عملکرد بال  يمهم

محو به  باليرود  امني نم  ينيط  احساس  از  يشوند،  و  نکرده  ت 
کاسته    يليتحص  ي تمنديرضا احتمال    شوديمآنان  است  ممکن  و 

  .)۶۶(رقم خورد  هاآن در   ي ترک رشته پرستار
کرد که   ي ريگجه ينت ن يچن  توانيمپژوهش  نيا  ج ينتا بر اساس

  توانيم  ي تا حد  ينيبالط  يمح  ي زاتنش کاهش عوامل    ي با تلاش برا 
پزشکيدانشجو  يليتحص  ي تمنديرضا  ي تا حد علوم  داد.    يان  ارتقا 
مثبت بر    ري انسان، تأث  ياساس  ازيعنوان ن احساس تعلق به ن  يهمچن

د   ان يدانشجو  ي تمنديرضا عوامل  چه  اگر  از    ي گريدارد.  فراتر 
  يليتحص   ي تمنديجاد رضاين مطالعه در ا يا   يمورد بررس  ي رهايمتغ

نجا مطالعه نشده است. ينقش دارند که در ا   يان علوم پزشکيدانشجو
شا مسئوليلذا  است  پزشک  ي هادانشکده ن  يسته  مد  يعلوم  ران  ي و 
با حذف عوامل    يدرمان  يمراکز آموزش  يراپزشکيو پ   ييماما  ي پرستار
ا زا استرس  امن  يجاد محي،  پذ  ي ريادگيط  تعلق  بردن  بالا  به    ي ري و 

باليمح پزشکيدانشجو   يني ط  علوم    يليتحص   ي تمندي رضا  ي ان 
  ش دهند.يان را افزا يدانشجو

بود که به علت پرسشنامه محور    نيپژوهش ا   نيا   ي تهاياز محدود
ا  ا   نيبودن  که    نيمطالعه،  داشت  وجود  ح  هانمونهاحتمال    ن يدر 

  ن يبرخوردار نباشند. بد  يکاف  ي حوصله پرسشنامه از دقت و   ليتکم
بر   قرار داده شود. هانمونه  اريدر اخت يشد که وقت کاف يمنظور سع

پيتحق اين  از حاصل  نتايج اساس به موضوع    شودي مشنهاد  يق  که 
شود تا بتوانند    يي توجه بالا  ي ان علوم پزشکيدانشجو  ي ليت تحصيرضا

  ي فاين نحو ا يبه بهتر  ينيط بال يو هم در مح   يط آموزشيهم در مح 

ران  ي که مد  شوديمشنهاد  ين مطالعه پيج ا ي با توجه به نتا  نقش کنند.
 يزا تنش کنترل عوامل    ي را برا   ييهاکارگاه ان  يدانشجو  ي برا   يآموزش

باليمح رفتارهاينيط  با  برخورد  نحوه  تعلق    ير مدنيغ  ي ،  بهبود  و 
ز  ي نيبال  ي ريپذ کنند  رضا  تواندي مراکه  يبرگزار  تحص يبا  از  ل  يت 

  ارتباط باشد. ان در يدانشجو
  يتشکر و قدردان

نامه   پايان  از  منتج  پژوهش  دارا اين  اخلاق    يو  از کميته  کد 
در    هيارومکه در شهرستان    اخلاق دانشگاه آزاد اروميه است   محترم

  انجام شد. از معاونت محترم پژوهشي دانشگاه آزاد اروميه  ۱۴۰۲ل  سا
طرحجهت   از  مسئولان  حمايت  همکاري  از  ،  دانشگاه  همچنين 

انجام    ان وي، دانشجوهامارستان يب مديران   کليه کساني که ما را در 
  کمال تشکر و قدرداني را داريم. ، نمودند اين پژوهش ياري 

  يت ماليحما
بوده که    ي ارشد پرستار  يان نامه کارشناسين مقاله حاصل پايا 

  يدانشگاه آزاد اسلام  ي قات و فناوريمعاونت تحق  ي ماد  ي هات يحمابا  
  ه انجام گرفته است.يواحد اروم

  تضاد منافع
نو توسط  حاضر  مطالعه  منافعيدر  تضاد  نشده    يسندگان  ذکر 

  است. 
  يملاحظات اخلاق

شورا يا  مصوب  مطالعه  پزشک  يپژوهش  ي ن  علوم    يدانشکده 
ته اخلاق  يکم   هيد ييتأ  ي ه بوده و دارا يواحد اروم  يدانشگاه آزاد اسلام

با  هيواحد اروم ي دانشگاه آزاد اسلام يطيست محيز ي هاپژوهش در 
  .باشديم IR.IAU.URMIA.REC.1402.128کد اخلاق 
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Abstract 
Background & Aims: Student satisfaction with their field of study is one of the most challenging 
educational issues globally, influenced by various factors, including those related to the clinical 
education environment. This study aimed to determine the predictive role of factors associated with the 
clinical education environment on medical students' satisfaction with their field of study. 
Materials & Methods: This descriptive cross-sectional correlational study was conducted in 2023, using 
a census method on eligible students. Data were collected using a demographic questionnaire, an 
academic satisfaction questionnaire, a clinical environmental stressors questionnaire, a questionnaire on 
uncivil behaviors of nurses in the educational environment, and a clinical attachment questionnaire. The 
factors related to the clinical education environment in this study included environmental stressors, 
uncivil behaviors in the clinical setting, and attachment to the clinical environment. The collected data 
were analyzed using SPSS version 18 with descriptive and inferential statistical methods. 
Results: A significant inverse linear correlation was found between stressors and satisfaction with the 
field of study (r = -0.22, p < 0.001). Additionally, students' academic satisfaction had a significant direct 
relationship with their attachment to the clinical environment (r = 0.125, p = 0.026). However, there was 
no significant relationship between uncivil behaviors in the clinical environment and students' academic 
satisfaction (r = -0.032, p = 0.309). An increase of one unit in environmental stressors score resulted in 
a decrease of 0.18 units in students' academic satisfaction. Conversely, an increase of one unit in 
attachment to the clinical environment led to an increase of 0.06 units in academic satisfaction. 
Discussion: Based on the results of this study, it can be concluded that efforts to reduce environmental 
stressors in the clinical setting can somewhat enhance students' attachment to the clinical environment 
and their academic satisfaction. Therefore, it is advisable for officials in medical sciences faculties and 
nursing, midwifery, and paramedical managers at educational treatment centers to eliminate stress-
inducing factors, create a safe learning environment, and enhance medical students' attachment to the 
clinical environment to increase their academic satisfaction. 
Keywords: Clinical Environmental Stressors, Uncivil Behaviors, Belonging to the Clinical 
Environment, Education Satisfaction 
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