
 

بررسي ارتباط استرس َاي شغلي ي اختلال افسردگي ي اضطراب در پرستاران بيمارستان َاي 

  آمًزشي، درماوي داوشگاٌ علًم پسشكي اريميٍ

   حويسرضب ذلربلي ، رٍيب يبٍريبى، زوتز رحين ذليل سازُ، 

                                                                                                                    فقلٌبهِ زاًؾىسُ پزعتبري ٍ هبهبيي  

 1384                                                                                                                     عبل عَم، ؽوبرُ اٍل، ثْبر 

چكيذٌ  

 زر رٍاى ؽٌبعي اعتزط ثِ هؼٌبي تحت فؾبر رٍحي ٍ رٍاًي لزار گزفتي اعت اعتزط ّوٌگبهي رخ هي زّس وِ فزز ٍاوٌؼ ّبي :مقذمٍ

ذَز را زر هَاخْْجب هحزن ّبي زرًٍي ٍ ثيزًٍي ًبتَاى ثجيٌس ٍ زر پي آى، تؼبزل رٍاًي ذَز اس زعت ثسّس ؽرقيت فززي، هحيظ ذبًَازُ ٍ 
.  ايي پضٍّؼ ثِ ثزرعي اعتزط ّبي ؽغلي ٍ رٍاثغِ آى ثب افغززگي ٍ اضغزاة هي پززاسز. ؽغل افزاز زر ايدبز اعتزط ّب ًمؼ ثغشايي زارًس

 100 ًفز اس ايي تؼساز اعترسام رعوي ٍ 100هي ثبؽس  ( هزز35 سى ٍ 165):  پزعتبر200 آسهَزًي ّبي ايي پضٍّؼ ؽبهل  :ريش ي مًاد 

ثزاي گززآٍري اعلاػبت اس پزعؼ ًبهِ اعتزػ ؽغلي، تغت افغززگي يه ٍ تغت اضغزاة وتل اعتفبزُ . ًفز زيگز اعترسام پيوبًي ّغتٌس
.  ؽسُ اعت

 ًتبيح ايي پضٍّؼ ًؾبى هي زّس وِ ثيي اعتزط ؽغلي ٍ افغززگي ٍ اضغزاة ارتجبط هؼٌي زاري ٍخَز زارز ّوچٌيي، ًتبيح ايي :يافتٍ َا

.  هغبلؼِ ًؾبى هي زّس وِ ًَع اعترسام تأثيزي زر ايدبز اعتزط ًسارز

 ثب تَخِ ثِ زعت آهسُ زر ايي پضٍّؼ ثز عزف ًوَزى اعتزط ّبط ؽغلي ثِ هٌظَر تأهيي ثْساؽت رٍاًي ضزٍري :بحث ي وتيجٍ گيري

.  ثِ ًظز هي رعس

 اعتزط ؽغلي، افغززگي، اضغزاة :ياشٌ َاي كليذي
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، زوتز رحين ذليل سازُ 2770341:  خبزُ علوبط ًزعيسُ ثِ ازارُ وؾبٍرسي، هزوش رٍاًپشؽىي، تلفي:آدرس مكاتبٍ

                                                           

 اعتبزيبر گزٍُ رٍاًپشؽىي زاًؾگبُ ػلَم پشؽىي ارٍهيِ-  
 هزثي زاًؾگبُ ػلَم پشؽىي ارٍهيِ- 

ِ اي زاًؾىسُ ثْساؽت ٍ پيزاپشؽىي زاًؾگبُ ػلَم پشؽىي ارٍهيِ-    هزثي گزٍُ ثْساؽت حزف

 همبلِ پضٍّؾي



مقذمٍ  

ايي رٍسّب هَضَع فؾبرّبي ًبؽي اس وبرٍ سًسگي، زر 

هيبى ػبهِ هززم، هسزوبراى، هترققبى ثْساؽت ٍ 

عبيز وغبًي وِ هغئَليت ثْشيغتي هززم را ثز ػْسُ 

.  زارًس، اس هَضَػبت رايح هي ثبؽس

زر رٍاًؾٌبعي اعتزط ثِ هؼٌي تحت فؾبر رٍحي ٍ 

زر ايي حبلت خغن . رٍاًي لزار گزفتي تلمي ؽسُ اعت

ٍ رٍاى آزهي ثِ تمبضبّبي زرًٍي ٍ ثيزًٍي ثب فؾبر 

اعتزط ٌّگبهي رخ هي زّس وِ فزز . پبعد هي زّس

ٍاوٌؼ ّبي ذَز را زر هَاخِْ ثب هحزن ّبي زرًٍي ٍ 

ثيزًٍي ًبتَاى زيسُ ٍ زر پي آى تؼبزل رٍاًي ذَز را اس 

اعتزط ػبهلي اعت وِ تؼبزل فيشيىي ٍ . زعت ثسّس

رٍاًي فزز را ثْن هي سًس ٍ ثب ايدبز هؾىلات رٍاى تٌي 

ٍ هؾىلات رٍاًي وبرايي فزز را زر اثؼبز هرتلف 

سًسگي، ؽغلي، ذبًَازگي ٍ اختوبػي، وبّؼ هي زّس 

(2،1)  .

ؽرقيت فززي، هحيظ وبري  ٍ ذبًَازگي هي تَاًس زر 

زر ّز ؽغلي تؼساز . ايدبز اعتزط ًمؼ زاؽتِ ثبؽس

هتٌبثْي اس ػَاهل هحيغي زر ايدبز فؾبر رٍاًي زذيل 

ِ اػ زر عبسهبى . ّغتٌس هبّيت ؽغل، ًمؼ فزز يب حزف

هزثَط، فؾبرّبي ًبؽي اس پيؾزفت ؽغلي، هبّيت 

رٍاثظ حبون ثز هحيظ وبر، عبػبت عَلاًي وبر، خجزاى 

ِ ّبي هزثَط ثِ اؽتجبّبت ٍ ذغبّبي وبري هبًٌس  ّشيٌ

وغزي پززاذت ّب، اس خولِ ػَاهل ايدبز فؾبر زر هحيظ 

ِ عبس . وبري ثِ ؽوبر هي آيٌس ثِ عَر ولي ػَاهل سهيٌ

اعتزط زر هحل وبر اختٌبة ًبپذيز هي ثبؽٌس، اهب سهبًي 

وِ تؼساز ٍ اًَاع آى اس هيشاى تَاًبيي افزاز ثزاي تغبثك 

.  (1)ثيؾتز ؽَز، اعتزط ؽغلي پسيسار هي ؽَز 

اعتزط ػلاٍُ ثز وغبًي وِ تحت تأثيز آى لزار زارًس، 

ثزاي هَعغبتي ّن وِ افزاز زر آى وبر هي وٌٌس ٍ 

. ّوچٌيي ثزاي التقبز خبهؼِ ًيش پزّشيٌِ اعت

اعتزط ّبي عَلاًي ٍ هساٍم هحيظ وبر هي تَاًس ثبػث 

ثزٍس هغبئلي چَى اعتؼفب، غيجت ّبي هىزر، وبّؼ 

اعتزط چِ حبز ٍ چِ  (3). اًزصي ٍ ثبسزُ وبري گززز

هشهي هي تَاًس ثبػث ايدبز هؾىلات خغوي ٍ رٍاًي 

زر تحميمي وِ خْت ثزرعي اثزات فؾبرّبي . ؽَز

% 62رٍاًي زر هحيظ وبر ٍ سًسگي افزاز فَرت گزفت، 

اس هؾىلات گَارؽي ٍ % 20افزاز اس هؾىلات ذَة، 

اس هؾىلات ثيي فززي رًح % 42اس ثسذلمي ٍ % 58

هي ثزًس وِ پيبهس ايي هؾىلات ثبػث غيجت ّبي وبري 

ثٌبثزايي، . ٍ تبذيزّبي هتَالي زر هحيظ وبر ثَز

پيؾگيزي اس اعتزط ٍ وبّؼ فؾبرّبي رٍاًي ًمؼ 

هْوي زر افشايؼ ػلالِ ثِ وبر ٍ ّوىبري زر گزٍُ ٍ 

احغبط هغئَليت ذَاّس زاؽت، ثِ ذقَؿ زر 

هؾبغل ٍاثغتِ ثِ پشؽىي وِ ثِ ػلت هغئَليت زر 



تبهيي راحتي، آعبيؼ ٍ هساٍاي ثيوبراى ثيؾتز اس عبيز 

ِ ّب تحت تأثيز ػَاهل هرتلف تٌؼ سا لزارزارًس  .  (4)حزف

يه ثزرعي زر اًگلغتبى ًؾبى زازُ اعت وِ 

 هيليَى 180ثيوبري ّبي هزثَط ثِ اعتزط زر ّز عبل 

اس عزفي علاهت وبروٌبى . رٍس وبري را اس ثيي هي ثزًس

 ـّبي ثيؾوتبري اس اثز ثرؾي ّبي هَثز  ثز رٍي ؽبذ

 زرفس غيجت ّب، ًبؽي اس 40اعت، ثِ عَري وِ ثيؼ اس 

.  هؾىلات رٍاًي ٍ ّيدبًي اعت

ثٌبثزايي ؽٌبذت اعتزط ّبط ؽغلي ٍ اثزات 

ثيوبري سايي آى زاراي اّويت فزاٍاى اعت چزا وِ 

هي تَاًس علاهت خغوي ٍ رٍاًي ًيزٍي وبر را هَرز 

تْسيس لزار زازُ ٍ وبروزز اختوبػي آًْب را هرتل ًوبيس 

وِ ذَز تْسيسي خسي ثز ػولىزز ٍ ثْزُ ٍري عبسهبًي 

افشٍى ثز ايي هؾىلات، ثبر التقبزي . ثِ حغبة هي ايس

ًبؽي اس اعتزط ّبي ؽغلي اهزٍسُ ثِ فَرتي خسي ثز 

.  (5)زٍػ خَاهغ زًيب عٌگيٌي هي ًوبيس 

ثب تَخِ ثِ هؾىلات حبفل اس اعتزط ّبي ؽغلي وِ 

ثساى اؽبرُ ؽس ٍ زر هتَى هتؼسز ثْساؽتي، هسيزيتي، 

هٌؼىظ هي ثبؽس ثِ ًظز هي رعس وِ ... التقبزي ٍ 

ؽٌبذت گزٍُ ّبي هرتلف آعيت پذيز ٍ ثزرعي هيشاى 

اعتزط ؽغلي ٍ علاهت  آًْب زر عبسهي ّبي هتؼسز اس 

ايي هغبلؼِ ثِ ثزرعي . اّويت ٍيضُ اي ثزذَرزار ثبؽس

اعتزط ؽغلي پزعتبراى  ٍ راثغِ آى ثب افغززگي ٍ 

اضغزاة وِ خشٍ ؽبيغ تزيي هؾىلات رٍاًي ًبؽي اس 

.  اعتزط ّغتٌس هي پززاسز

مًاد ي ريش َا  

ايي هغبلؼِ ثِ فَرت تَفيفي، تحليلي ثؼس اس ايدبز 

ّوبٌّگي ّبي لاسهِ ثب هغئَلاى ثرؼ پزعتبري 

ثيوبرعتبى ّبي اهبم، عبلمبًي، هغْزي ٍ رٍاى پشؽىي 

ثب زر ًظز گزفتي .  اًدبم ؽس1384ارٍهيِ زر عبل 

خوؼيت هَرز هغبلؼِ ٍ تؼساز پزعتبراى ؽبغل زر 

 ًفز اس پزعتبراى ثِ عَر تقبزفي 200ثيوبرعتبى 

 ًفز 100 ًفز هزز وِ 35 ًفز سى ٍ 165. اًتربة ؽسًس

 ًفز آًْب اعترسام رعوي ٍ 100آًْب اعترسام رعوي ٍ 

اثشار گززآٍري .  ًفز زيگز اعترسام پيوبًي ثَزًس100

اعلاػبت پزعؾٌبهِ اعتزط ؽغلي پزعتبراى ٍ تغت 

افغززگي ثه ٍ تغت اضغزاة وتل ثَز وِ تَعظ 

ثزاي تدشيِ ٍ تحليل زازُ ّب اس . پزعتبراى تىويل گززيس

رٍػ ّبي آهبري تَفيفي ٍ ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

.  اعتفبزُ ؽس

وتايج  

 (%8) ًفز اس پزعتبراى 16ايي پضٍّؼ ًؾبى زاز وِ 

زاراي  ( زرفس5/58) ًفز 117زاراي اعتزط ون ٍ 

زاراي اعتزط  (زرفس5/33) ًفز 67اعتزط هتَعظ ٍ 



 ًتبيح ايي پضٍّؼ 1خسٍل ًوَزار ؽوبر . ثبلا ثَزًس

ثسٍى  ( زرفس5/35) ًفز اس پزعتبراى 71ًؾبى هي زّس، 

ػلاهت افغززگي ٍ يب زاراي ووتزيي ػلائن افغززگي 

زاراي افغززگي ذفيف، ( زرفس5/29) ًفز 59ّغتٌس،

 7) ًفز 14زاراي افغززگي هتَعظ ٍ ( زرفس28) ًفز 56

.  (2خسٍل ؽوبرُ )زاراي افغززگي ؽسيس ّغتٌس  (زرفس

 

تًزيع فراياوي مطلق ي وسبي ميسان استرس شغلي در كل پرستاران مًرد مطالعٍ ي تفكيك وًع : 1جذيل شمارٌ 

 (پيماوي- رسمي)استخذام 

خوغ پيوبًي رعوي ًَع اعترسام 

 (زرفس)تؼساز  (زرفس)تؼساز  (زرفس)تؼساز هيشاى اعتزط ؽغلي 

 (8) 16 (5) 5 (11) 11 (ون) 25-0

 (5/58) 117 (58) 58 (59) 59  (هتَعظ) 49-26

 (5/33) 67 (37) 37 (30) 30 (سيبز) 100-50

 

تًزيع فراياوي مطلق وسبي ميسان افسردگي شغلي در كل پرستاران مًرد مطالعٍ ي بٍ تفكيك وًع : 2جذيل شمارٌ 

 ( پيماوي–رسمي )استخذام 

                            ًَع اعترسام 

هيشاى افغززگي 
خوغ پيوبًي رعوي 

 (زرفس)تؼساز  (زرفس)تؼساز  (زرفس)تؼساز هيشاى اعتزط ؽغلي 

 (5/35) 71 (38) 38 (33) 33 (ّيچ) 3-0

 (5/29) 59 (27) 27 (32) 32  (ذفيف) 7-5

 (28) 56 (25) 25 (31) 31 (هتَعظ) 15-8

 (7) 14 (10) 10 (4) 4 (ؽسيس) 39-16

 (100) 200 (100) 100 (100) 100خوغ 

 

زر راثغِ ثب اضغزاة ًتبيح ايي پضٍّؼ ًؾبى هي زّس 

، ( زرفس5/15) ًفز اس پزعتبراى هَرز هغبلؼِ 21وِ 

راحت ٍ آرام ثَزًس ٍ ووتزيي ػلائن اضغزاة را زاؽتٌس، 

 ًفز 51زاراي اضغزاي هتَعظ،  (%40) ًفز 80

ًيبسهٌس  (%19) ًفز 38زر عغح هضغزة ٍ  (5/25%)

.  (3خسٍل ؽوبرُ )زريبفت ذسهبت زرهبًي ثَزًس 



ًتبيح هزثَط ثِ ضزيت ّوجغتگي ثيي اضغزاة ٍ 

افغززگي ٍ اعتزط ًؾبًگز ٍخَز ارتجبط افشايؾي ٍ 

.  (4خسٍل ؽوبرُ )هثجت ثيي ايي ػَاهل اعت 

ًتبيح ايي پضٍّؼ ّوچٌيي ًؾبى زاز وِ اس ًظز آهبري 

تفبٍت هؼٌي زاري ثيي زٍ گزٍُ پزعتبراى اعترسام 

  (6 ٍ 5خسٍل ). رعوي ٍ پيوبًي ٍخَز ًسارز

تًزيع فراياوي مطلق وسبي ميسان اضطراب در كل پرستاران مًرد مطالعٍ ي بٍ تفكيك وًع : 3جذيل شمارٌ 

  (پيماوي- رسمي)استخذام 

                            ًَع اعترسام 

هيشاى اضغزاة  

خوغ پيوبًي رعوي 

 (زرفس)تؼساز  (زرفس)تؼساز  (زرفس)تؼساز 

 (5/15) 31 (12) 12 (19) 19 (آرام ٍ راحت) 3-0

 (40) 80 (38) 38 (42) 42 (هتَعظ) 7-5

 (5/25) 51 (29) 29 (22) 22 (هضغزة) 15-8

 (19) 38 (21) 21 (17) 17ًيبسهٌس  (39-16

 (100) 200 (100) 100 (100) 100خوغ 

 

ارتباط بيه استرس، اضطراب ي افسردگي در پرستاران شركت كىىذٌ در مطالعٍ  : 4جذيل شمارٌ 

اعتزط اضغزاة افغززگي ؽبذـ 

افغززگي 
 46/0 71/0 1ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 200 200 200تؼساز 

اضغزاة 
 68/0 1 71/0ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 200 200 200تؼساز 

اعتزط 
 1 68/0 46/0ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 200 200 200تؼساز 

 

ارتباط بيه استرس، اضطراب ي افسردگي در استخذام رسمي شركت كىىذٌ در مطالعٍ  : 5جذيل شمارٌ 

اعتزط اضغزاة افغززگي ؽبذـ 

افغززگي 
 46/0 77/0 1ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 100 100 100تؼساز 

اضغزاة 
 70/0 1 77/0ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 100 100 100تؼساز 

اعتزط 
 1 70/0 51/0ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 100 100 100تؼساز 



ارتباط بيه استرس، اضطراب ي افسردگي در استخذام رسمي شركت كىىذٌ در مطالعٍ  : 6جذيل شمارٌ 

اعتزط اضغزاة افغززگي ؽبذـ 

افغززگي 
 42/0 66/0 1ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 100 100 100تؼساز 

اضغزاة 
 65/0 1 66/0ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 100 100 100تؼساز 

اعتزط 
 1 65/0 42/0ضزيت ّوجغتگي پيزعَى 

 100 100 100تؼساز 

 

بحث ي وتيجٍ گيري  

 هيليَى ًفز زر 400ثزاثز آهبر عبسهبى ثْساؽت خْبًي 

خْبى هجتلا ثِ اضغزاة ّغتٌس اضغزاة ذَز هي تَاًس 

ِ عبس افغززگي ثبؽس، ؽيَع افغززگي زر خبهؼِ  سهيٌ

.  (4) زرفس اعت 25-15

زر سهيٌِ ثزرعي هيشاى اعتزط ؽغلي زر پزعتبراى ٍ 

ثزرعي راثغِ اعتزط ثب اضغزاة ٍ افغززگي 

. پضٍّؼ ّبيي زر زاذل ٍ ذبرج وؾَر اًدبم ؽسُ اعت

ًتبيح پضٍّؾي وِ زر سهيٌِ ثزرعي ارتجبط اعتزط ّبي 

ؽغلي ٍ اذتلالات افغززگي ٍ اضغزاة زر ثيي 

وبروٌبى ثيوبرعتبى ّبي زاًؾگبُ ػلَم پشؽىي ساّساى 

اًدبم ؽسُ اعت ًؾبى هي زّس وِ هيشاى اعتزط ثب 

افغززگي ٍ اضغزاة زر ثيي وبروٌبى ثيوبرعتبى ّب ٍ 

ًيش زر گزٍُ ّبي زرهبًي ٍ ازاري ّوجغتگي هثجت زارز 

.  (2)ٍ ارتجبط آى ثب افغززگي ٍاضغزاة هؼٌي زارهي ثبؽس 

ِ اي وِ ارتجبط ثيي ٍلَع  هَعغِ ثْساؽت ٍ ايوٌي حزف

ثيوبري ّبي رٍاًي ٍ اعتزط ؽغلي را ثزرعي ًوَزُ 

 حزفِ هَرز 130گشارػ هي وٌس وِ زر ثيي . اعت

 را زر هيشاى پذيزػ 27هغبلؼِ، پزعتبراى رتجِ 

ِ اي، ثِ ذَز اذتقبؿ زازُ اًس زر . هؾىلات رٍاًي حزف

 زرفس اس پزعتبراًي وِ 64 زر وؾَر فزاًغِ 1990عبل 

اس عزيك يه آهبرگيزي هَرز عَال لزار گزفتِ ثَزًس اس 

زر تحميمي وِ وَلي . ؽزايظ اعتزط آٍر ؽىبيت زاؽتٌس

 ًفز اس وبروٌبى ثيوبرعتبى 1800 زر ثيي 1992زر عبل 

اس افزاز هَرز ثزرعي % 93اًدبم زاز گشارػ ًوَز وِ 

.  (8)اعتزط را ضوي اًدبم وبر تدشيِ ًوَزُ اًس 

زر تحميمي وِ ثِ هٌظَر ثزرعي اعتزط ؽغلي 

پزعتبراى ؽبغل زر ثيوبرعتبى ّبي ؽزق اعتبى 

 اًدبم ؽسُ هؾرـ گززيس وِ 1378هبسًسراى زر عبل 

هيشاى اعتزط ؽغلي اوثز ٍاحسّبي هَرز پضٍّؼ 

زر حس  (پزعتبراى ثيوبرعتبى ّبي زٍلتي ٍ غيززٍلتي )



زر  (1375)ًشايبى ٍ ّوىبرػ  (5)هتَعظ اعت 

ثيوبرعتبى ّبي آهَسؽي ؽْز عٌٌسج هيشاى اعتزػ 

. (6)ؽغلي پزعتبراى را زر حس هتَعظ گشارػ وززُ اًس 

ًيش زر تحميمي اًىَلَصي  (1998)ّبيٌسس ٍ ّوىبراًؼ 

وَزوبى اًدبم زازُ اًس، هيشاى اعتزط ٍاحسّبي هَرز 

ًتبيح . (9)پضٍّؼ را زر حس هتَعظ ثيبى وززُ اًس 

پضٍّؼ حبضز ًيش يبفتِ ّبي ثغيبري اس پضٍّؼ ّبي 

.  اًدبم ؽسُ فيلي را تبييس هي وٌس

اس عزف زيگز وِ زر ثزرعي ّبيي وِ زر وؾَر هب رٍي 

پزعتبراى ؽبغل اًدبم ؽسُ، ًؾبى زازُ ؽسُ اعت وِ 

پزعتبراى تغبثك هَثزي خْت همبثلِ ثب اعتزط ؽغلي 

خبلت آًىِ هيشاى فزعَزگي ؽغلي پزعتبراى . (7)ًسارًس 

زر ايزاى اس هيشاى اعتبًسارز خْبًي ثبلاتز گشارػ ؽسُ 

ثٌبثزايي لاسم اعت وِ هسيزاى عبسهبى ّب تَخِ . (8)

ثيؾتزي ثِ ػلائن اعتزط زر وبروٌبى پزعتبري اس 

خولِ افغززگي، زٍري گشيٌي اس ثيوبراى، غيجت ٍ 

وبّؼ ويفيت وبري ًؾبى زازُ ٍ حوبيت ّبي اختوبػي 

ٍ هسيزيتي زر هحيظ وبر را زر خْت وبّؼ هيشاى ٍ 

ثز . اثز هرزة اعتزط ؽغلي، زر زعتَر وبر لزار زٌّس

ّيچ وظ پَؽيسُ ًيغت وِ پيؾگيزي همزٍى ثِ 

ِ تز اس زرهبى اعت ثٌبثزايي لاسم اعت وِ الساهبت . فزف

.  (7)پيؾگيزي عزلَحِ هسيزيت عبسهبى ّب لزار گيزز 
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The Relationship of Job Stress, Depression and Anxiety of 

Nursing Staff of Urmia University of Medical Sciences 

 

R. Khalilzadeh , R. Yavarian , H.Khalkhali 

 

Abstract: 

 Introduction: Stress is assumed as mental under pressure in psychology. Stress and 

consequently psychological imbalance occurs when a person is unable to manage or response 

to internal or external stimulators.  

Job and family situations and personality may produce stress. In this study relationship of job 

stress, depression and anxiety was investigated.  

Methods & Materials: In this study, at first we selected 200 nurses. Then the nurses 

completed job stress questionnaires: depression and anxiety test. 

 Results: Results reveal that there is a significant relationship among job stress, depression 

and anxiety but the relationship of job stress and type of employment isn't significant. 

Conclusion: Results of this study confirmed some results of previous studies.  

According to the results it appears as if special attention should be given to job stress of 

nursing staff. 
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